
  מדינת ישראל מדינת ישראל 

 
 
 

 חטיבת המינהל                                                                                        
 מחלקת הרכש                                                                                    

___________________________________________________________ 
 24 - 6662666-פקס'  , ירושלים 42ם , רח' כנפי נשרירשות האכיפה והגביה

e-mail:michrazim@eca.gov.il  

 
 

 
 2013ינואר,  14 

 
 
 
 

רשות האכיפה  -לגזברות הארצית של ההוצאה לפועל  SAP FIלקבלת שירותי יועץ  21/52מכרז 
 שאלות ותשובות –והגבייה 

 
 
 

 תשובה פירוט השאלה סעיף פרק מס"ד 

נבקש להבהיר כי הבעלות תהא כפופה לתשלום  1.18.1  1  .1
אי רישיונות מוצרים של התמורה לספק ולתנ

צדדים שלישיים ולא תחול על רכיבים גנריים, 
מתודולוגיות, שיטות עבודה, ידע מקצועי, 

רעיונות, מוצרים, נהלי עבודות, תפישות ו/או 
know how  .שאינם ייחודיים למזמין 

 לא מאושר

2.  3  

 

3.4  
 נספח ו'

נבקש לתקן הנספח כך שהדרישה תהיה שהמציע 
רה של זכייה יחתים את עובדיו יתחייב כי במק

המוצבים לבצע השירותים על הסכמה לקבל 
מידע מהמרשם הפלילי שכן דרישה כזו אינה 
רלוונטית בשלב זו וגם בעייתית שכן ע"פ דין 
המציע מנוע מלבקש מעובדיו לעיין במרשם 
הפלילי והזכות ע"פ חוק היא של המזמין בלבד. 
 על כן אין מקום לבקש כבר כעת מהמציע

להחתים את עובדיו, שכן הוא אינו רשאי לעשות 
 זאת ע"פ דין.

 -המציעהדרישה במכרז הינה לחתימת 
על טופס  -באמצעות מורשה חתימה מטעמו

הסכמה לעיון המזמינה במרשם הפלילי. 
 אין דרישה לחתימתם של עובדי המציע.  

מתבקשת הבהרה כי תנאי הסף מתייחס למציע  3.7 3  .3
 במסגרת המציע. או מי מטעמו שיוצע

 לא מאושר

מתבקש ניסוח פרמטר האיכות )תוספת המילה  4.2.2 4  .4
וותק מקצועי ביישום ו/או  ו/או( לנוסח שלהלן: "

 ".SAPבפרויקט   FIיעוץ במודול 

 מאושר

5.  5, 7 ,
נספח 
יד', 

 הסכם

5.1.4 

סעיף 
24 

נבקש להבהיר כי חובת הסודיות לא תחול בקשר 
הספק טרם  עם מידע אשר: )א( היה בידי

ההתקשרות בהסכם זה. )ב( נתקבל מצד ג' באופן 
עצמאי שלא עקב הפרת התחייבות לשמירת 
סודיות. )ג( פותח על ידי הספק ללא קשר 
להסכם; )ד( חובה לגלותו על פי דין; )ה( מידע 
שהוא בנחלת הכלל, או הפך לנחלת הכלל שלא 

 בגין הפרת התחייבות לסודיות של הספק.

 לא מאושר

 לא מאושר להסכם. 21לסעיף  הנבקש להתאים להער 8.2 8  .6

אין זה ראוי להעדיף פרשנות אשר מטיבה רק עם  8.8  8  .7
צד אחד להסכם. על כן נבקש לקבוע מנגנון 
אובייקטיבי למקרה של סתירה בין מסמכים 

 לא מאושר
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 תשובה פירוט השאלה סעיף פרק מס"ד 

 כקבוע בהסכם.

לאור העובדה ששביעות רצון הינו קריטריון  2ס'  נספח ז'   .8
יבי, נבקש להבהיר כי שביעות רצון סובייקט

משמעה ביצוע התחייבויות הספק בהתאם 
לתכולת המפרט וההסכם ובהתאם לתנאי המכרז 

 ונספחיו.

 מאושר

 

 

 שאלות להסכם ההתקשרות:

 

 תשובה פירוט השאלה מס' הסעיף מס"ד 

 לא מאושר נבקש להחריג נסיבות שאינן בשליטת הספק. 8.2  .1

2.  8.6 

11.1.2 

רה יסודית של ההסכם לא תהווה נבקש כי הפ
עילה לביטולו המיידי, אלא לאחר שניתן לנותן 

השירותים פרק זמן סביר לתקן הפרה זו בהודעה 
 בכתב.  

 לא מאושר 

 לא מאושר נבקש להחריג נסיבות שאינן בשליטת הספק. 9.1  .3

4.  11.1.3 

11.1.5 

נבקש כי במקרה של ביטול מחמת נוחות, המשרד 
ר הוצאות שהוציא הספק ישלם לספק גם עבו

 בהקשר עם הסכם זה ואינו יכול לבטלן.

 לא מאושר

5.  11.1.7 

28.3.1 

 

נבקש לקבוע כי נותן השירותים לא יישא 
באחריות כלשהי לשינויים שיבצע המשרד, בין 

בעצמו ובין באמצעות צד שלישי כלשהו, ללא 
 קבלת אישור מראש ובכתב מצד נותן השירותים.

ל הנותן השירותים לשאת בכל מקרה לא יהיה ע
על העלויות בעבור  5% -בעלויות העולות ביותר מ

אותם שירותים כפי שהוצעו על ידי נותן 
 השירותים.

 לא מאושר

6.  11.1.8 

24.8 

נבקש לקבוע כי חובת הסודיות תעמוד עד חמש 
 ( שנים לאחר סיום ההסכם או פקיעתו.5)

 לא מאושר

7.  15.2 

20.1 

28.3.1 

28.3.12 

 לא מאושר נבקש כי הקיזוז יבוצע על פי הדין.

להבהיר כי הספק יהיה אחראי לנזקים ישירים  21.5, 21.2 -21.1  .8
להם הוא אחראי ע"פ דין, וכן נבקש להוסיף כי 
בכל מקרה גבול אחריות הספק לא יעלה על סך 
כל התמורה ששולמה בפועל לספק עבור 

יף כן נבקש להבהיר כי אין באמור בסע הפרויקט.
 ע מנזקים להם אחראי המשרד ע"פ דין. ורכדי לג

 לא מאושר
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 תשובה פירוט השאלה מס' הסעיף מס"ד 

9.  21.3 

 

נבקש  כי בכל מקרה מחויבותו של נותן 
השירותים לשפות תיווצר עם קבלת פסק דין 
סופי של רשות שיפוטית מוסמכת שלא עוכב 

 ביצועו המחייב תשלום כאמור.

 לא מאושר

 נבקש להוסיף לסיפא הסעיף את המילים "ובלבד 22.2  .10
כי זכויות נותן השירותים על פי הסכם זה לא 

 תפגענה".

 לא מאושר

11.  23.1 ,23.5, 

23.6 ,23.7 

נבקש להבהיר כי הבעלות תהא כפופה לתשלום 
התמורה לספק ולתנאי רישיונות מוצרים של 

צדדים שלישיים ולא תחול על רכיבים גנריים, 
מתודולוגיות, שיטות עבודה, ידע מקצועי, 

, נהלי עבודות, תפישות ו/או רעיונות, מוצרים
know how  .שאינם ייחודיים למזמין 

 לא מאושר

נבקש להבהיר כי סיוע כאמור יעשה על חשבון  23.4  .12
 המשרד.

 לא מאושר

13.  23.5.2 ,28.3.8 ,
24.9 

נבקש לקבוע כי שיפוי המשרד יהיה בכפוף 
להסכם וכן בכל מקרה  21.3לנאמר בסעיף 

פות תיווצר עם מחויבותו של נותן השירותים לש
קבלת פסק דין סופי של רשות שיפוטית מוסמכת 

שלא עוכב ביצועו המחייב תשלום כאמור. 
השיפוי לא יחול עם התביעה הינה תוצאה של 

 שינויים שבוצעו שלא ע"י הספק. 

 לא מאושר

14.  23.6 

23.7 

נבקש להבהיר כי השימוש בתוצרים כפוף 
 לרשיונות צד ג'.

 לא מאושר

ביצוע ביקורת ובדיקה אצל הספק תהא נבקש כי  26.1  .15
רק בתאום לאחר פנייה מראש ובכתב. את סעיף 

 נבקש להשמיט 26.2

 לא מאושר

נבקש כי רק הפרה יסודית תהווה עילה להפסקת  28.3.2  .16
 הסכם זה. 

 לא מאושר

נבקש לקבוע  כי גם ביטול הסכם בגין הפרה  28.3.3  .17
יסודית, תחייב את המשרד להודיע לספק מראש 

ובכתב על כוונתו להפסיק את השירותים 
ולהעניק לספק אפשרות לתקן הפרה זו תוך זמן 

 סביר. 

 לא מאושר

לאור העובדה ששביעות רצון הינו קריטריון   28.3.5  .18
סובייקטיבי, נבקש להבהיר כי שביעות רצון 

משמעה ביצוע התחייבויות הספק בהתאם 
לתכולת המפרט וההסכם ובהתאם לתנאי המכרז 

פחיו וכי הביטול יעשה בהתאם למקרה של ונס
 הפרה יסודית.

מאושר כי שביעות רצון תיחשב ביצוע 
התחייבויות הספק בהתאם לתכולת 

המפרט וההסכם ובהתאם לתנאי המכרז 
 ונספחיו.

לא מאושר כי הביטול ייעשה בהתאם 
 למקרה של הפרה יסודית
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 לא מאושר נבקש למחוק הסעיף. 28.3.8  .19

הבהיר כי המשרד לא יהיה זכאי לכפל נבקש ל 28.3.10  .20
 פיצוי.

 לא מאושר

נבקש להבהיר כי שיתוף הפעולה יעשה ביחס  29.5  .21
לדרישות סבירות של המשרד שהמחוייבות להן 

 של הספק הינה בהתאם להסכם. 

 לא מאושר

 


